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	質問について 
	質問以前にすること 
	画面やログファイルに出力されたメッセージを読む。 
	ソフトウェアのドキュメントを読む。 
	manやinfoページを読む。 
	メーリングリストの過去ログを検索する。 
	くだ質の過去ログ検索を検索する。 
	よくある質問とその回答(FAQ)から探してみる。 
	リンク集から探してみる。 
	Googleなどで検索してみる。 
	インターネット上で読める解説のたぐいを探してみる。 
	書籍をあたってみる。 

	質問の仕方 
	何をやりたいのか 
	環境 
	やったこと、どこでつまづいているのか 
	心構え 
	質問文を書いたら読みなおそう 

	質問に反応があったら 
	解決した場合 
	解決しない場合 



